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Аннотация

Методические указания предназначены для студентов специальности 23.02.01. Организация перевозок на автомобильном транспорте (заочное отделение) и разработаны согласно требованиям ФГОС третьего поколения. 

Методические указания совершенствуют методику преподавания МДК, реализует передовой опыт образования, включают в себя тематический план, краткий курс теоретического материала для каждого задания контрольной работы, материалы для самостоятельной работы студентов, пример выполнения задания, задания, разработанные по 20 вариантам, справочный необходимый материал.  Методические указания предназначены для активизации самостоятельной деятельности студентов по специальности 23.02.01. Организация перевозок и управление на автомобильном транспорте и являются частью учебно-методического комплекса по МДК. 

. 

Пояснительная записка.

Государственным образовательным стандартом для студентов заочного отделения специальности 23.02.01. «Организация перевозок и управление на транспорте (автомобильном)» предусмотрено выполнение контрольной работы по МДК. 02.02. «Организация пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров.»

Данный МДК знакомит студентов с основами  организации пассажирских перевозок и обслуживания пассажиров. 

В результате изучения МДК. 02.02. «Организация пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров» должны:
иметь практический опыт:

-применения действующих положений по организации  пассажирских перевозок;

-самостоятельного поиска необходимой информации;
уметь:

-обеспечить управление движением;
-анализировать документы, регламентирующие работу транспорта в целом и его объектов в частности;

знать:

-правила документального оформления перевозок пассажиров и багажа;

-основные положения, регламентирующие взаимоотношения пассажиров с транспортом (автомобильным);

-основные принципы организации движения на транспорте (автомобильном);

-особенности организации пассажирского движения;

-ресурсосберегающие технологии при организации перевозок и управлении на транспорте (автомобильном).
Содержание МДК должно быть ориентировано на подготовку студентов к освоению профессиональных навыков и овладению профессиональными компетенциями (ПК):

	ПК 2.1.
	-
	Осуществлять планирование и организацию перевозочного процесса.

	ПК 2.2.
	-
	Обеспечивать безопасность движения и решать профессиональные задач посредством применения нормативно-правовых документов.

	ПК 2.3.
	-
	Организовывать работу персонала по технологическому обслуживанию перевозочного процесса.


В процессе освоения МДК  студенты должны овладеть общими компетенциями:

	ОК 1.
	-
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2.
	-
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	ОК 3.
	-
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

	ОК 4.
	-
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	ОК 5.
	-
	Использовать информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности

	ОК 6.
	-
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	ОК 7.
	-
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий

	ОК 8.
	-
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	ОК 9.
	-
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности


Контрольная работа призвана сформировать у студентов правила организации пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров и методику расчета основных показателей.
В методических указаниях представлены указания по выбору задания, оформлению работы, содержательные требования, варианты контрольной работы с методическими пояснениями, а также указан список литературы, Интернет – ресурсов, которыми студент может воспользоваться при выполнении контрольной работы.

I. Общие методические рекомендации по изучению МДК 

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН МДК. 03.03. «Перевозка грузов на особых условиях»
	Наименование разделов (тем)
	Количество часов

	
	максимальная учебная нагрузка
	самостоя-тельная учебная работа
	обязательная аудиторная учебная нагрузка, в т.ч.

	
	
	
	всего занятий
	в том числе

	
	
	
	
	теория
	ПЗ
	КП

	Раздел 1 Управление и планирование перевозками пассажиров
	84
	74
	10
	4
	6
	

	Раздел 2. Технология и организация перевозки пассажиров
	84
	76
	8
	4
	4
	

	Раздел 3. Качество обслуживания, учет и контроль перевозок пассажиров
	52
	44
	2
	2
	-
	

	ИТОГО
	220
	194
	20
	10
	10
	-


Рекомендуется такая последовательность изучения материала:

1. Ознакомиться  с содержанием программы (к данному заданию).

2. Изучить теоретические и практический материал к данному заданию. Сначала внимательно и вдумчиво прочитать материал темы, разобраться в основных понятиях, определениях, законах, правилах, следствиях и т.д. и их логической взаимосвязи. Затем приступите ко второму этапу – тщательному изучению материала во всех подробностях, конспектируя основные положения, определения, доказательства и правила.

3, Ответить на вопросы самопроверки, которые указаны в методических указаниях по организации и  проведению самостоятельной  работы студентов. При затруднении с ответами снова вернуться к учебнику и разобраться в соответствующем материале.

4. Закрепить усвоение материала путем разбора решенных задач, которые приведены в данных методических указаниях ниже по каждому заданию. Приступая к выполнению задания, не следует ограничиваться изучением только той темы, которая имеет непосредственное отношение к данной задаче. Предварительно должны быть изучены и другие вопросы, касающиеся содержания задачи.

После изучения всего материала студентами выполняется одна контрольная работа, задания которой охватывают все разделы дисциплины. 

 При выполнении контрольной работы необходимо соблюдать следующие требования:

- контрольная работа выполняется в отдельной тетради от руки или в печатном виде на листах формата А4, с соблюдением требований ЕСКД;

- титульный лист выполняется следующим образом:

для печатания
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Работу необходимо выполнять четко и аккуратно. Каждую задачу начинать с новой страницы. В конце оставить страницу для рецензии.

На последней страницы следует написать полностью наименование и год издания методических указаний, из которых взято задание, и используемую литературу.

Необходимо полностью переписать условие задания. Решение необходимо выполнять в общем виде, после чего проставить числовые значения в том порядке, в каком они стоят, и получить искомый результат, придерживаясь стандартных обозначений. Каждое решение задачи должно быть выполнено в определенной последовательности, обосновано теоретически, пояснено необходимым текстом и краткими формулировками произведенных действий.

Все вычисления в задачах следует производить в единицах СИ, тщательно проверять подстановки значений, соблюдая размерности. Выполненную контрольную следует своевременно отправить на проверку преподавателю.

После получения зачтенной контрольной работы необходимо внимательно изучить рецензию и все замечания преподавателя, обратив внимание на ошибки, доработать материал.

Вариант контрольного задания определяется по двум последним цифрам шифра студента. 

II. Задания и методические указания по выполнению контрольной работы

Контрольная работа студента состоит из 2-х теоретических заданий (№ заданий принять по таблице 1) и одного практического задания (исходные данные принять по таблице 2). Номер варианта соответствует последним 2-м цифрам в зачетной книжке студента.

Теоретические вопросы

1. Роль и значение пассажирского транспорта в жизни общества.

2. Виды пассажирского транспорта и пассажирские сообщения.

3. Доктрина автомобильных пассажирских перевозок.

4. Нормативная основа перевозок пассажиров.

5. Централизация и координированное управление движением.

6. Потребность в передвижениях и способы ее удовлетворения.

7. Методы изучения транспортной подвижности населения.

8. Классификация подвижного состава.

9. Линейные сооружения.

10. Оборудование и экипировка подвижного состава и линейных сооружений. Реклама.

11. Основы маршрутной технологии.

12. Организация, изменение и закрытие маршрутов.

13. Остановочные, контрольные и технические пункты маршрутов.

14. Оптимизация маршрутной системы.

15. Задачи организации перевозок.

16. Режимы труда водителей и другого линейного персонала.

17. Организация комбинированных режимов движения.

18. Резервирование подвижного состава.

19. Технология международных и междугородных маршрутных перевозок.

20. Технологический процесс работы автовокзала.

21. Особенности организации международных перевозок.

22. Организация перевозок багажа и почты.

23. Использование контрольных устройств.

24. Организация проката, хранения и парковок легковых автомобилей.

25. Основы управления качеством перевозок пассажиров.

26. Системы управления качеством АТО.

27. Системы оплаты проезда и провоза багажа.

28. Льготы пассажирам по оплате проезда и перевозке маломобильных граждан.

29. Билеты и квитанции.

30. Организация сбора доходов.

Таблица 1 для выбора теоретических вопросов при выполнении домашней контрольной работы

	№ вар.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	№ вопросов
	1

16
	2

17
	3

18
	4

19
	5

20
	6

21
	7

22
	8

23
	9

24
	10

25
	11

26
	12

27
	13

28
	14

29
	15

30


	1

10
	5

12
	7

13
	8

15
	9

29


Практическое задание

Задание. Рассчитать по исходным данным (табл. 2) технико-эксплуатационные показатели работы автобусов на линии.

	Наименование показателя
	Ед.
изм.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Коэффициент выпуска автобусов на линию
	
	0,7
	0,8
	0,7
	0,8
	0,9
	0,8
	0,8
	0,9
	0,7
	0,8
	0,7
	0,8
	0,7
	0,9
	0,8
	0,8
	0,8
	0,7
	0,7
	0,7

	Дни работы в году
	дн
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365
	365

	Время нулевого пробега
	мин
	10
	12
	10
	15
	9
	10
	13
	10
	11
	12
	8
	7
	10
	12
	9
	10
	12
	10
	10
	12

	Коэффициент наполнения
	-
	0,2
	0,3
	0,3
	0,2
	0,3
	0,3
	0,2
	0,3
	0,4
	0,4
	0,4
	0,5
	0,5
	0,4
	0,4
	0,4
	0,5
	0,5
	0,6
	0,3

	Протяженность маршрута
	км
	50
	40
	45
	31
	32
	35
	36
	31
	29
	28
	51
	45
	43
	27
	35
	36
	31
	32
	50
	51

	Время движения автобуса за рейс
	мин
	80
	70
	70
	60
	62
	67
	67
	60
	50
	45
	86
	71
	70
	50
	65
	66
	50
	45
	81
	85


	Время в наряде
	час
	14
	11
	12
	10
	11
	12
	13
	10
	9
	10
	14
	12
	12
	10
	11
	12
	10
	10
	14
	14

	Время простоя на промежуточных пунктах
	мин
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	Время обеденного перерыва
	мин
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45

	Время простоя на конечных пунктах
	мин
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	Техническая скорость
	км/ч
	40
	38
	38
	30
	31
	32
	35
	30
	29
	28
	39
	35
	36
	29
	30
	33
	35
	34
	36
	35

	Средняя дальность поездки пассажира
	км
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	20
	30
	25
	25
	30
	20
	30
	20
	30
	30

	Суточный объём перевозок
	пасс
	2100
	2000
	1900
	1500
	1400
	1200
	1000
	950
	650
	970
	980
	960
	800
	700
	960
	980
	980
	970
	990
	1000

	Максимальная мощность пассажиропотока на одном из участков маршрута
	пасс
	89
	99
	80
	50
	100
	99
	68
	100
	100
	114
	120
	158
	141
	52
	100
	125
	120
	111
	130
	121

	Вместительность автобуса
	пасс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ПАЗ-32053 37
	ед
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	МАЗ-103 100
	ед
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	

	ЛиАЗ 5256
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+


Порядок выполнения

Расшифровка формул, применяемых для расчёта.

1. Время на маршруте, ч.

[image: image1.png]


,

где [image: image2.png]


 - время в наряде, ч; [image: image3.png]


 - время нулевых пробегов, ч.

2. Время рейса, ч.

[image: image4.png]




 INCLUDEPICTURE "http://www.blyo.ru/image/58242_5_1.png" \* MERGEFORMATINET [image: image5.png]


,

где [image: image6.png]£



 - время движения автобуса за рейс, ч; [image: image7.png]s
Stmo



 - время простоя автобуса на промежуточных остановочных пунктах за рейс, ч.

 3. Время оборота, ч.

[image: image8.png]to=2p+ 2t



,

где [image: image9.png]s
Ditro



 - время простоя на конечных пунктах, ч.

4. Количество оборотов

[image: image10.png]


,

5. Количество рейсов

[image: image11.png]



6. Корректированное время на маршруте, ч.

[image: image12.png]


,

7. Корректированное время в наряде, ч.

[image: image13.png]Th=Th+ty



,

8. Коэффициент сменности

[image: image14.png]




 INCLUDEPICTURE "http://www.blyo.ru/image/58242_14_1.png" \* MERGEFORMATINET [image: image15.png]


,

где [image: image16.png]


 - средняя длина поездки пассажиров, км. [image: image17.png]


 - длина маршрута.

9. Техническая скорость, км/ч

[image: image18.png]


,

10. Скорость сообщения, км/ч

[image: image19.png]


,

11. Эксплуатация скорость за оборот, км/ч

[image: image20.png]


,

12. Нулевой пробег, км

[image: image21.png]


,

13. Пробег с пассажирами на маршруте за день, км.

[image: image22.png]


,

14. Среднесуточный пробег, км.

[image: image23.png]


,

15. Коэффициент использования пробега за рабочий день

[image: image24.png]


,

16. Эксплуатационная скорость за рабочий день, км/ч

[image: image25.png]


,

17. Производительность автобуса за рейс, пасс.

[image: image26.png]GRY* K gy



,

где [image: image27.png]


 - коэффициент наполнения

q – номинальная вместимость, пасс.

18. Производительность автобуса за рейс, пасс. Км.

[image: image28.png]g*Y*K gy *l e,




19. Производительность автобуса за рабочий день, пасс.

[image: image29.png]Upg =Up *np,




20. Производительность автобуса за рабочий день, пасс. Км.

[image: image30.png]Wog =W, *np,





21. Потребное количество автобусов на маршруте, авт.

[image: image31.png]



где [image: image32.png]Qe



 - суточный объём перевозок, пасс.

22. Потребное количество автобусов в час «пик», авт.

[image: image33.png]s

_ G *%




где [image: image34.png]


 - максимальный пассажиропоток в час «пик», пасс.

23. Частота движения автобусов, авт/ч.

[image: image35.png]



24. Интервал движения автобуса, мин.

[image: image36.png]%60





Расчёт технико-эксплуатационных показателей маршрута представлен в Таблице 3
Таблица 3 - технико-эксплуатационные показатели.

	Расчётная

формула
	Ед. изм.
	Марка автобуса
	 

	[image: image37.png]


,
	Ч.
	
	 

	[image: image38.png]


,
	Ч.
	
	 

	[image: image39.png]to=2p+ 2t




	Ч.
	
	 

	[image: image40.png]


,
	
	
	 

	[image: image41.png]



	
	
	 

	[image: image42.png]


,
	Ч.
	
	 

	[image: image43.png]Th=Th+ty



,
	Ч.
	
	 

	[image: image44.png]


,
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,
	Км./ч.
	
	 

	[image: image46.png]


,
	Км./ч.
	
	 

	[image: image47.png]


,
	Км./ч.
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,
	Км.
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,
	Км.
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	Км.
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,
	
	
	 

	[image: image52.png]


,
	Км./ч.
	
	 

	[image: image53.png]GRY* K gy



,
	Пасс.
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	Пасс. км.
	
	 

	[image: image55.png]Upg =Up *np,




	Пасс.
	
	 

	[image: image56.png]Wog =W, *np,




	Пасс. км.
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	Авт.
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	Авт.
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	Авт.ч.
	

	[image: image60.png]%60





	Мин.
	


Пример выполнения задания

Необходимые данные для расчёта технико-эксплуатационных показателей

Коэффициент выпуска автобусов на линию 0,79

Дни работы в году 365

Время нулевого пробега, мин 10

Коэффициент наполнения 0,37

Протяженность маршрута, км 34

Время движения автобуса за рейс, мин 67

Время в наряде, ч 15,5

Время простоя на промежуточных пунктах, мин 5

Время обеденного перерыва, мин 45

Время простоя на конечных пунктах, мин 12

Техническая скорость, км/ч 30,63

Средняя дальность поездки пассажира, км 20

Суточный объём перевозок, пасс 3931

Максимальная мощность пассажиропотока на одном  из участков маршрута, пасс 141

Вместительность автобуса, пасс

Марка автобуса - ПАЗ-32053 37

Расчёт технико-эксплуатационных показателей маршрута представлен в Таблице 4
Таблица 4 - технико-эксплуатационные показатели.

	Расчётная

формула
	Ед. изм.
	 

 ПАЗ-4230-01
	 

	[image: image61.png]


,
	Ч.
	 15,5-0,33 = 15,17
	 

	[image: image62.png]


,
	Ч.
	 67+5 = 1,2
	 

	[image: image63.png]to=2p+ 2t




	Ч.
	 2*72+24 = 168= 2,8
	 

	[image: image64.png]


,
	
	 15,17/2,8 = 5,4 = 5
	 

	[image: image65.png]



	
	 2*5 = 10
	 

	[image: image66.png]


,
	Ч.
	 2,8*5 = 14
	 

	[image: image67.png]Th=Th+ty



,
	Ч.
	 14+0,33 = 14,33
	 

	[image: image68.png]


,
	
	 34/20 = 1,7
	 

	[image: image69.png]


,
	Км./ч.
	 34/1,12 = 30,35
	 

	[image: image70.png]


,
	Км./ч.
	 34/1,2 = 28,3
	 

	[image: image71.png]


,
	Км./ч.
	 2*34/2,8 = 24,28
	 

	[image: image72.png]


,
	Км.
	 0,33*30,35 = 10,02
	 

	[image: image73.png]


,
	Км.
	 34*10 = 340
	 

	[image: image74.png]



	Км.
	 340+10,02 = 350,02
	 

	[image: image75.png]


,
	
	 340/350,02 = 0,97
	 

	[image: image76.png]


,
	Км./ч.
	 350,02/14,33 = 24,42
	 

	[image: image77.png]GRY* K gy



,
	Пасс.
	,37*0,37*1,7 = 23,3
	 

	[image: image78.png]AT O




	Пасс. км.
	37*0,37*1,7*20 = = 465,46
	 

	[image: image79.png]Upg =Up *np,




	Пасс.
	23,3*10 = 233
	 

	[image: image80.png]Wog =W, *np,




	Пасс. км.
	465,46*10 = 4654,6
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	Авт.
	3931/233 = 16,87 = 17
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_ G *%




	Авт.
	141*2,8/37 = 10,67 = 11
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	Авт.ч.
	17/2,8 = 6,07
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	Мин.
	168/17 = 10
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